Informacja o PRAWIE ODSTAPIENIA OD UMOWY (ZWROT)

Kazdemu Kupujgcemu na odlegtos¢ produkty oferowane przez Speedloor.pl Sp. z 0.0. z siedzibg

we Wroctawiu, w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia otrzymania towaru, przystuguje prawo
odstgpienia od umowy zawartej ze Sprzedajgcym bez podania przyczyny i bez ponoszenia kosztéw,
z wyjatkiem kosztdw okreslonych w dalszej czesci niniejszego paragrafu.

Odstgpienie od umowy nastepuje na zasadach;

1. Termin 14-dniowy biegnie od dnia otrzymania towaru przez Kupujgcego i uznaje sie za zachowany,
jezeli przed jego uptywem zostanie wystane o$wiadczenie o odstgpieniu. Termin do odstgpienia od
umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia w ktérym Kupujgcy wszedt w posiadanie rzeczy lub w
ktérym osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana przez Kupujgcego weszta w posiadanie rzeczy.

2. Sprzedajacy dotgcza do kazdego Zamdwienia pisemne pouczenie o prawie odstgpienia od umowy
i/ lub pouczenie o prawie odstgpienia udostepnia na stronie:
https://speedfloor.pl/odstgpienie_od_umowy

3. Sprzedajacy dotacza do kazdego Zamdwienia formularz stanowigcy wzér oswiadczenia o
odstgpieniu od umowy i / lub formularz odstgpienia od umowy udostepnia na stronie:
https://speedfloor.pl/odstgpienie_od_umowy

4. W celu odstgpienia od umowy nalezy przestaé nalezycie wypetniony formularz odstgpienia od
umowy pocztg na adres: SpeedFloor Sp. z 0.0. ul. Przyjazni 105/1 , 53-030 Wroctaw lub droga
elektroniczng na adres: biuro@speedfloor.pl

W przypadku skutecznego odstgpienia od umowy, umowa jest uwazana za niezawarts.

5. Sprzedajacy niezwtocznie przesle Kupujgcemu potwierdzenie otrzymania odstgpienia od umowy.
Kupujacy ponosi odpowiedzialno$é za zmniejszenie wartosci towaru bedace wynikiem korzystania
z niego w sposOb wykraczajgcy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania
towaru.

6. Zakupiony towar podlegajacy zwrotowi nalezy wysfa¢ na adres:
SpeedFloor Sp. z 0.0. ul. Wyscigowa 58, 53-012 Wroctaw —w przypadku Zamoéwien z wysytka
kurierem, lub dostarczy¢ osobiscie na adres j.w..

7. Kupujacy ma obowigzek zwrdci¢ towar niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w ciggu 14 dni
kalendarzowych od dnia, w ktérym ztozyt oswiadczenie o odstgpieniu od umowy, termin ten nie
obowigzuje jezeli Sprzedajacy zobowigze sie do samodzielnego odbioru towaru. Do zachowania
terminu wystarczy odestanie towaru przed jego uptywem.

8. Kupujacy ponosi bezposrednie koszty zwrotu towaru.

9. W przypadku zwrotu towardw dostarczonych Kupujgcemu do miejsca, w ktérym zamieszkiwat

w chwili zawarcia umowy, ktdre zostaty zakwalifikowane jako przesytki wielkogabarytowe i nie mozna
ich odesta¢ w zwykty sposéb pocztg lub wymagajg profesjonalnego demontazu, Kupujgcy powinien
skontaktowac sie ze Sprzedajgcym w celu ustalenia dalszego postepowania.

10. Jezeli Kupujacy wybrat sposéb dostarczenia mu towaru (transport do Kupujgcego) inny niz
najtanszy zwykty sposdb dostarczenia oferowany przez Sprzedajgcego na stronie internetowej
Sklepu, Sprzedajacy nie jest zobowigzany do zwrotu Kupujgcemu poniesionych przez niego



dodatkowych kosztow.
11. Sprzedajacy nie przyjmuje paczek nadanych za pobraniem.

12. Sprzedajacy nie pdzniej niz w terminie 14 dni od otrzymania oswiadczenia o odstgpieniu od
umowy, zwrdéci Kupujgcemu wszystkie dokonane przez niego ptatnosci, w tym koszty dostarczenia
mu towaru, z zastrzezeniem pkt 8 niniejszego paragrafu.

13. Sprzedajgcy dokona zwrotu pfatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt
Kupujacy, chyba ze Kupujgcy wyraznie zgodzit sie na inny sposéb zwrotu, ktéry nie wigze sie dla niego
z zadnymi kosztami.

14. Sprzedajgcy wstrzyma sie ze zwrotem ptatnosci otrzymanych przez Kupujacego do chwili
otrzymania towaru z powrotem oraz weryfikacji towaru pod wzgledem ilosciowym i jakosciowym.

15. Na wszelkie pytania zwigzane ze zwrotami odpowiedzg konsultanci Infolinii dostepni pod
numerem telefonu: + 48 660 950 094 lub +48 664 853 453 ( jestesmy do Panstwa dyspozycji od
poniedziatku do pigtku w godzinach 8:30 — 15:30 oraz w soboty w godzinach 9:00 — 13:00).
Zwrotom nie podlegajg towary przygotowane lub wycenione indywidualnie wg. wskazéwek Klienta.




